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Stichworte

Dienste
Installation / Konfiguration, Netzwerk aufbauen, Ressourcenverwaltung,
testen

Stichworte

Kurzanleitungen und Checklisten erstellen, Qualitat ersteller Unterlagen
uberprifen, Benutzer/innen anleiten, Umgang mit Informationssicherheit,
Instruktionen vorbereiten und halten

Stichworte
Auftrag analysieren, Unklarheiten klaren, Auftrag planen, Auftrag
i , Ergebnis , pra und
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262 von ICT-Mitteln
Kompetenz
Fir einen Kunden die von ICT-Benut:
i und L6 i gerecht
Stichworte
Kundenanforderungen aufnehmen, Bedurfnisse darlegen, relevante Daten|
klassifizieren / gegeniiber stellen / bewerten, Lésungsvarianten bilden,
Entscheidungsgrundlagen erstellen
S
" —
S
.
122 Ablzufe mit einer Scriptsprache automatisieren
Kompetenz
Ablaufe mit Scripts in der Systemadministration automatisieren.
Stichworte
grafisch mit
Script in i testen und
dokumentieren
263 i '. von ICT- B
gewbhrleisten
Kompetenz
Sicherheit von ICT-Benutzerendgeraten (Notebook, PC, mobile Endgerate, Webcam)
gewarleisten durch Erkennen von aktuellen Bedrohungen und Schwachstellen.
Absichern der Gerate durch die nétigen Schutzmassnahmen. Im Ereignisfall die
Schadensanalyse durchfiihren und Mitarbeiter und Kunden bei der Beseitigung der
Schaden unterstiitzen.
Stichworte
ICT-Sicherheitsbegriffe, Bedrohungen und Schwachstellen, Konfiguration
i , ICT ate kor i , Unsichere oder befallene Geréatel
isolieren und Massnahmen einleiten
S
o —
S
.
129 LAN-Komponenten in Betrieb nehmen 261 F"“‘fmn von ICT'Be"mmr'E'_'dgemen n UK 4
Netzinfrastrukturen gewihrleisten
Kompetenz Kompetenz
Netzwerkkomponenten in einer LAN-Umgebung nach Vorgaben und unter| ICT-Benut: ite in i i an
der in Betrieb nehmen, Dienste anbinden und die Benutzer bei der Anbindung unterstiitzen.
konfigurieren, testen und abnehmen lassen.
Stichworte
Netzwerk K i 1P,
ubnetze. , Routing, Fehler
Netzwerkdoku, Abnahmeprotokoll
123 Serverdienste in Betrieb nehmen 126 Peripheriegerate im Netzwerkbetrieb einsetzen 437 Im Support arbeiten 305 o od UK 3
administrieren
Kompetenz
Voraieden fiir den lokalen nach Kompetenz KelInCteng e
P 5 e P 0 i und ige Dienste in ein und i im 1stund 2nd Level System mit Befehlen und
Vargahon ] e Netzwerk integrieren. bearbeiten. dministri
iberprifen. 9 b b administrieren.
Stichworte : Stichworte , Stichworte
e o . ‘, T o s e SR e T
Verfigbarkeit, Dokumentation und erlautern, Benutzeranleitung pport, 9 P 9
S
" —
]
.
17 Informatik- und Ne.!z.inllastluktul fiir ein kleines 214 .Berlut_lerlinnen im Umgang mit Informatikmitteln 431 Auftrage im_im eigenen Berufsumfeld 260 Office Werkzeuge praxisorientiert einsetzen UK 1 304 Einzelplatz-Computer in Betrieb nehmen UK 2
Unternehmen realisieren instruieren selbststandig durchfiihren
Kompetenz Kompetenz Kompetenz Kompetenz
Kompetenz _ ‘ Benutzerfinnen im Umgang mit Informatikmitteln instruieren und Fihrt Auftrage aus d?m eigenen Berylsumfe_ld gemass Vt?rgaben des und : mit 0 Elnzelplaﬂ-Compu!gr in Betrieb nehmen.‘Belrlebssyslem und Office Suite
Lokales Netzwerk ohne zentrale Benutzerverwaltung installieren. i und mit Hilfe - und P ziel- und installieren, Gerat mit dem Netzwerk verbinden und das System testen.
: und Hilfsmittel durch. adressatengerecht aufbereiten und (inter-)aktiv prasentieren.
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